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	«Калыклы мерлыко юрттос сётонъя Грак ёросысь
огъето центр»
Удмурт Элькунысь мерлыко юрттос сётонъя аскивалтйсь ужъюрт
( Грак ёросысь КМЮСОЦ)


ПРИКАЗ
	«  03  » апреля    2017  г.
	
	                      №  39/01-04


Граховский район
Об утверждении Положения о порядке
предоставления учреждением платных
социальных услуг
           ПРИКАЗЫВАЮ:
           1. Утвердить Положение о порядке предоставления автономным учреждением  социального обслуживания Удмуртской Республики «Комплексный центр социального обслуживания населения Граховского района»  платных социальных услуг.   
          2. Утвердить приложения к Положению о порядке предоставления платных социальных услуг №№ 1, 2, 3. 
Директор КЦСОН Граховского района                                    С.В.Балобанова
УТВЕРЖДЕНО
приказом автономного учреждения 
социального обслуживания 
Удмуртской Республики
«Комплексный центр социального 
обслуживания населения
Граховского района»
от «03» апреля 2017 года № 39/01-04
ПОЛОЖЕНИЕ
о порядке предоставления автономным учреждением социального обслуживания Удмуртской Республики «Комплексный центр социального обслуживания населения Граховского района» платных социальных услуг
I.Общие положения
1. Настоящее Положение устанавливает порядок и условия предоставления автономным учреждением социального обслуживания Удмуртской Республики «Комплексный центр социального обслуживания населения Граховского района» (далее – Учреждение) платных социальных услуг.
2. К платным социальным услугам относятся услуги, предоставляемые Учреждением сверх установленного государственного задания на условиях полной оплаты (далее – платные социальные услуги):
1) не включенные в перечень социальных услуг, установленный Законом Удмуртской Республики от 23 декабря 2004 года № 89-РЗ «Об адресной социальной защите населения в Удмуртской Республике», либо включенные в указанный перечень, но предоставляемые сверх стандарта, утвержденного постановлением Правительства Удмуртской Республики от 22 декабря 2014 года № 540 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг на территории Удмуртской Республики»;
2) предоставляемые гражданам, не признанным в установленном порядке, нуждающимися в социальном обслуживании.
3. Платные социальные услуги предоставляются гражданам по заявлению на основании договора об оказании платных социальных услуг (далее – Договор). 

4. Платные социальные услуги предоставляются гражданам за плату и на одинаковых при оказании одних и тех же услуг условиях.
5. Перечень платных социальных услуг, а также тарифы на них утверждаются директором Учреждения по согласованию с Министерством социальной, семейной и демографической политики Удмуртской Республики.

Социальные услуги, включенные в перечень социальных услуг, установленный Законом Удмуртской Республики от 23 декабря 2004 года № 89-РЗ «Об адресной социальной защите населения в Удмуртской Республике» и предоставленные сверх стандарта, утвержденного постановлением Правительства Удмуртской Республики от 22 декабря 2014 года № 540 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг на территории Удмуртской Республики», гражданам, признанным в установленном порядке нуждающимися в социальном обслуживании, предоставляются в соответствии с тарифами, утвержденными приказом Министерства социальной, семейной и демографической политики Удмуртской Республики от 15 декабря 2014 года № 226 «Об утверждении тарифов на социальные услуги, предоставляемые на территории Удмуртской Республики».
6. Перечень платных услуг, а так же тарифы на иные виды деятельности, предусмотренные Уставом Учреждения, утверждаются директором Учреждения без согласования с Министерством социальной, семейной и демографической политики Удмуртской Республики.
    7. Цены на платные социальные услуги рассчитываются на основе экономически обоснованной себестоимости услуг с учетом затрат на оплату труда основного персонала, затрат на материальные запасы.
8. Прейскурант цен может быть пересмотрен в связи с ростом (снижением) затрат на оказание услуг, но не чаще двух раз в год.
II. Порядок предоставления платных социальных услуг
9. Учреждение обязано до заключения Договора предоставить гражданину полную информацию о платной социальной услуге, в том числе о цене, объеме и условиях ее предоставления.
10. Учреждение обеспечивает размещение информации о предоставлении платных социальных услуг на официальном сайте Учреждения в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и на информационном стенде Учреждения.
11. Для заключения Договора гражданин (его законный представитель) представляет в Учреждение следующие документы:
1) заявление о предоставлении платных социальных услуг по рекомендуемой форме согласно приложения № 1 к настоящему Положению;
2) документ, удостоверяющий личность гражданина; 
3) документ, удостоверяющий личность законного представителя и документ, подтверждающий его полномочия (при обращении законного представителя гражданина);
4) назначение врача либо справка об отсутствии медицинских противопоказаний для предоставления социально-медицинских услуг (при обращении за получением социально-медицинских услуг). 
12. Основаниями для отказа в предоставлении платных социальных услуг являются:
1) предоставление неполного пакета документов;
2) отсутствие назначения врача и (или) наличие у гражданина медицинских противопоказаний для предоставления социально-медицинских услуг.
13. Договор составляется в письменной форме  в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу. Один экземпляр Договора находится в Учреждении, другой – у гражданина. Рекомендуемая форма договора приведена в приложении № 2 к настоящему Положению.
14. Права и обязанности Учреждения и гражданина при оказании платных социальных услуг:

Учреждение обязуется:

1) организовать и обеспечить предоставление Заказчику социальных услуг надлежащего качества;

2) использовать информацию о Заказчике и (или) Третьем лице в соответствии с установленными требованиями о защите персональных данных.

Учреждение имеет право:

1) требовать своевременной и полной оплаты за предоставленные социальные услуги;

2) требовать уважительного, этического отношения Заказчика к своим работникам;

3) требовать от Заказчика и (или) Третьего лица соблюдения условий настоящего Положения и договора об оказании социальных услуг;

4) отказать в предоставлении социальных услуг Заказчику в случае нарушения им или Третьим лицом условий настоящего Положения и договора об оказании социальных услуг;

5) получать от Заказчика и (или) Третьего лица информацию (сведения, документы), необходимые для выполнения своих обязательств по договору об оказании социальных услуг. 

В случае непредставления Заказчиком и (или) Третьим лицом такой информации (сведений, документов) либо представления ее в неполном объеме, Исполнитель вправе приостановить исполнение своих обязательств по договору  до предоставления требуемой информации (сведений, документов).

Исполнитель не вправе передавать исполнение обязательств по договору третьим лицам.

7. Гражданин (законный представитель) обязан:

1) оплатить социальные услуги в размере и сроки, предусмотренные договором об оказании социальных услуг;
2) информировать Исполнителя об изменении обстоятельств, обусловливающих потребность в предоставлении социальных услуг, иных обстоятельств, влияющих на условия предоставления социальных услуг, не позднее 10 дней с момента их возникновения;

3) соблюдать условия договора об оказании социальных услуг, общепринятые нормы поведения, в частности, проявлять уважение к работникам и посетителями Исполнителя, не посягать на их честь и достоинство.

8. Гражданин (законный представитель) имеет право:

1) на уважительное и гуманное отношение;

2) на защиту своих персональных данных в соответствии с законодательством; 

3) обращаться к сотрудникам Учреждения по всем вопросам, касающимся процесса оказания платных услуг;

4) на получение бесплатной в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах социальных услуг, сроках, порядке и условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги, их стоимости для гражданина;

5) отказаться от получения отдельных или всех социальных услуг в любое время до подписания акта сдачи-приемки услуг, уплатив Учреждению фактически понесенные им расходы.

9. Приемка оказанных услуг осуществляется путем подписания сторонами акта оказанных услуг по договору. В случае ежемесячной оплаты оказанных услуг, акт оказанных услуг подписывается ежемесячно по факту исполненных сторонами обязательств. Рекомендуемая форма акта приведена в приложении № 3 к настоящему Положению.
10. Предоставление платных социальных услуг прекращается в случаях:
1) поступления письменного заявления от гражданина (его законного представителя);
2) несоблюдения Гражданином (его законным представителем) условий Договора;
3) смерти Гражданина, признания его безвестно отсутствующим или умершим;
4) осуждения Гражданина к отбыванию наказания в виде лишения свободы;
5) возникновения ситуации, при которой не может быть обеспечена безопасность работника Учреждения (угроза здоровью или жизни);
6) изменение места жительства гражданина в связи с переездом в иное муниципальное образование в Удмуртской Республике, либо в иной субъект Российской Федерации;
7) истечения срока действия Договора;
8) иных случаях, предусмотренных законодательством. 
11. Договор на предоставление платных социальных услуг может быть изменен или расторгнут в любое время по соглашению сторон путем оформления дополнительного соглашения, в этом случае оплате подлежат фактические предоставленные Гражданину услуги. Расторжение и изменение договора в одностороннем порядке, допускается с предварительным уведомлением другой стороны, не менее чем за 10 дней.
IV. Порядок оплаты платных социальных услуг
12. Оплата осуществляется Гражданином за фактически предоставленные социальные услуги единовременно или ежемесячно- в согласованные сторонами сроки, путем внесения наличных денежных средств в кассу Учреждения или по безналичному расчету путем перечисления денежных средств на расчетный счет Учреждения.
13. По просьбе Заказчика денежные средства, предоставленные Гражданином за предоставленные социальные услуги могут вноситься работником Учреждения. Работник Учреждения вносит плату не позднее следующего рабочего дня, после получения денежных средств от Гражданина. Документ, подтверждающий оплату социальных услуг, передается работником Учреждения Гражданину. 
14. Основанием для перерасчета стоимости платных социальных услуг является изменение утвержденных тарифов.
15. При расторжении Договора производится сверка расчетов, оформляется акт оказанных услуг согласно Приложения № 2 к Договору о предоставлении  платных услуг и производится окончательный расчет по факту оказанных услуг.
V. Использование средств, полученных Учреждением от оказания платных услуг

 
16. Доходы, полученные Учреждением от оказания платных услуг, поступают в самостоятельное распоряжение Учреждения.
17. Учреждение самостоятельно определяет возможность и объем оказания платных услуг исходя из наличия материальных и трудовых ресурсов и спроса населения на соответствующие платные услуги. 
18. Средства, полученные Учреждением от оказания платных услуг, направляются на реализацию уставной деятельности Учреждения, на развитие материально-технической базы Учреждения, на стимулирование труда основного персонала Учреждения в соответствии с Положением об оплате труда.
VII. Заключительные положения

24. Претензии и споры, возникшие, между сторонами разрешаются путем переговоров.
25. В случае не достижения соглашения претензии и споры разрешаются в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.
26. Порядок оказания  платных услуг регулируется законодательством Российской Федерации и Удмуртской Республики, а также локальными нормативными актами Учреждения.
___________ 
Приложение № 1
к Положению о порядке предоставления  платных социальных услуг
Директору автономного учреждения социального обслуживания Удмуртской Республики «Комплексный центр социального обслуживания населения Граховского района»
____________________________________________
от  
_________________________________________,
(фамилия, имя, отчество гражданина)
___________________________________________,
(реквизиты документа, удостоверяющего личность)
___________________________________________
(гражданство, сведения о месте проживания)
____________________________________________
(контактный телефон)
___________________________________________
(фамилия, имя, отчество законного представителя)
на основании

_____________________________________________________
реквизиты документа, подтверждающего полномочия
Заявление
о предоставлении платных социальных услуг
Прошу предоставить мне платные социальные услуги:_______________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
(указать: наименование услуги, объем услуги,  периодичность оказания услуги, срок предоставления услуги)
С порядком предоставления и перечнем платных социальных услуг, утвержденными приказом Учреждения №____ от «_____» __________201__г., а также со стоимостью платных социальных услуг ознакомлен__________________________________.
                                                                                  (подпись)
В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 года
№ 152-ФЗ «О персональных данных» даю согласие на обработку моих персональных данных в автономном учреждении социального обслуживания Удмуртской Республики «Комплексный центр социального обслуживания населения Граховского района» _________________________________________________________
(подпись)
К заявлению прилагаю следующие документы:
_______________________________________________________________________
«___» ___________ _____ г.    _______________________________________

(дата) 


                                                               (подпись)
Приложение  № 2
к Положению о порядке предоставления
платных социальных услуг
Договор
Об оказании платных социальных услуг № ______
с.Грахово                                                                                                       «   _ » ____________ 201__ г.
Автономное учреждение социального обслуживания  Удмуртской Республики «Комплексный центр социального обслуживания населения Граховского района» (далее Учреждение), именуемые в дальнейшем Исполнитель, в лице  ________________________
__________________, действующего на основании  __________________, с одной стороны и _________________________________________________именуемый (ая) в дальнейшем Заказчик (третье лицо) паспорт: серия_____ № ________ выдан _______________________
_________________ проживающий(ая) по адресу: __________________________________
____________________________________________с другой стороны, вместе именуемые «Стороны» заключили настоящий договор о нижеследующем: 
I. Предмет договора
1. Исполнитель обязуется оказать платные социальные  услуги в соответствии с приказом директора Учреждения «Об утверждении Положения о порядке предоставления платных социальных услуг»  от _____________ № __________.
Перечень социальных услуг: 
	     №

	Наименование платной социальной услуги
	Срок предоставления платной социальной услуги
	Периодичность оказания услуги /кол-во услуг
	Единица измерения услуги
(кв. м, мин., куб.м.)
	Объем услуги

	Тариф за единицу услуги, руб.
	Сумма

	1
	
	
	
	
	
	
	

	
	Итого
	
	
	
	
	
	


2. Заказчик (третье лицо) обязуется оплатить оказанные услуги в порядке и на условиях, определенных настоящим Договором.
3. Место оказания услуг: ________________________________________________.
4. По результатам предоставления социальных услуг составляется акт сдачи-приемки оказанных услуг. В случае ежемесячной оплаты оказанных услуг, акт оказанных услуг подписывается ежемесячно по факту исполненных сторонами обязательств.
II. Права, обязанности и ответственность сторон
5. Исполнитель обязан:
1) Оказать услуги надлежащего качества, в полном объеме и в установленный Договором срок.
2) Предоставить бесплатно и в доступной форме информацию о правах и обязанностях Заказчика, о предоставляемых услугах, тарифах на эти услуги.  
6. Заказчик (третье лицо) обязан:
1) Оплатить платные социальные услуги в размере, предусмотренном в Договоре, а так же предоставить доступ и обеспечить необходимые условия для их оказания.
2) Информировать Исполнителя об изменении обстоятельств, в предоставлении платных социальных услуг, не позднее 10 дней с момента их возникновения.
7. Исполнитель имеет право:
1) Требовать соблюдения условий настоящего Договора. 
2) Отказать в предоставлении платных социальных услуг, в случае нарушения Договора.
8. Заказчик (третье лицо) имеет право:
1)  На уважительное и гуманное отношение, информирование о порядке предоставления социальных услуг.
2) Отказаться от получения отдельных или всех платных социальных услуг.
III. Размер и порядок оплаты социальных услуг
9. Стоимость платных социальных услуг по настоящему договору, рассчитывается в соответствии  с Перечнем платных социальных услуг и их стоимостью, утвержденной приказом Исполнителя от «03» апреля 2017г. № 40/01-04 и   составляет_________________  руб. _________ копеек.
10. Оплата за предоставленные услуги вносится наличными в кассу Исполнителя или по безналичному расчету путем перечисления денежных средств на расчетный счет Учреждения.
11. Оплата за оказанные услуги, определенная в п.9 Договора осуществляется: ежемесячно до __ числа месяца, следующего за отчетным / единовременно по факту оказания услуг в день получения результата услуги (нужное подчеркнуть), иное: ___ указать____. 
IV. Иные условия
12. Настоящий Договор может быть изменен или расторгнут в любое время по соглашению сторон путем оформления дополнительного соглашения, либо по основаниям, предусмотренным Положением о порядке оказания платных социальных услуг. При досрочном расторжении договора, оплата осуществляется за фактически оказанные услуги. Расторжение и изменение договора в одностороннем порядке, допускается с предварительным уведомлением другой стороны, не менее чем за 10 дней. 
13. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания его сторонами и действует до______________, или до полного исполнения сторонами своих обязательств. Исполнение обязательств по договору подтверждается путем подписания сторонами акта оказанных услуг. 
14. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
15. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору в соответствии с законодательством.
V. Адрес (место нахождения), и подписи Сторон
	Исполнитель                                                                                                       КЦСОН Граховского района                                         Адрес: УР, с. Грахово, ул. Муфтеева, д. 3                          ОГРН 1021800838872                                           ИНН 1806000826/ КПП 183901001                     р/с 40601810500003000001                            БИК 049401001                                                          тел. 3-10-90, 3-11-52
____________________/И.О. Фамилия
«____»______________________201__год

	Заказчик/ Третье лицо
________________/И.О. Фамилия
«____»__________________201___год



           Приложение  № 3
к Положению о порядке предоставления 
платных социальных услуг
АКТ
сдачи-приемки оказанных платных социальных услуг 
по Договору № _____ от _______________________
с.Грахово                                                                                  «    » ____________ 201__ г.
Автономное учреждение социального обслуживания  Удмуртской Республики «Комплексный центр социального обслуживания населения Граховского района», именуемые в дальнейшем Исполнитель, в лице  директора ___________________________, действующего на основании  Устава, с одной стороны и ________________________________________, именуемый (ая) в дальнейшем Заказчик  паспорт: серия   ______________  № __________ выдан ________________________________________________________ проживающий(ая) по адресу: _________________________________________________________________с другой стороны, вместе именуемые «Стороны» заключили настоящий договор о нижеследующем: 
Во исполнение п. 4 Договора Исполнитель в период
с «__» ________201__г. по «__»________ 201_ г.  предоставил Заказчику услуги согласно Перечню платных социальных услуг, предусмотренных приложением 1 к  Договору.
Стоимость оказанных услуг по договору составила: ________________________________руб.
Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, по одному для каждой стороны. Стороны претензий друг к другу не имеют. 
	Исполнитель
____________________/И.О. Фамилия
«____»___________________________201__год

	Заказчик
____________________/И.О. Фамилия
«____»___________________________201___год
Третье лицо
                  _________________И.О. Фамилия


